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RESUMEN

Este documento es un informe de auxiliares de investigacion, donde se
relacionan las actividades cientificas desarrolladas dentro del proyecto 5: “Analisis de
los proyectos formulados o en desarrollo, orientados a la modernizacioén, actualizacion y
pertinencia del curriculo de los Programas de Técnico Profesional en Operacion
Turistica, Tecnologia en Gestion Turistica y Profesional en Administracion de Empresas
Turisticas de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad del Atlantico”. Las
actividades asignadas buscan contribuir a la fundamentacion epistemoldgica,
metodoldgica y disefio de investigacion del proyecto en curso, partiendo del objeto de
estudio que es elanalisis del curriculo de los programas de turismo ofertados por esta
institucion, partiendo de las necesidades del entorno social y empresarial, en los que se
encuentran inmersos; y ofertar programas de alta calidad, permitiendo una formacion
profesional, integral y excelencia académica; con incidencia en el desarrollo del sector
turistico y comunitario desde lo local, regional, nacional e internacional.

Palabras claves: Epistemologia, metodologia, disefio de investigacion, técnicas e
instrumentos de investigacion.

ABSTRAC

This document is a report from research assistants, where it relates the scientific activities
developed within project 5: “Analysis of the projects formulated or in development, aimed
at modernizing, updating and relevance of the curriculum of the Professional Technician
Programs in Operation Tourism, Technology in Tourism Management and in Tourism
Business Administration from the Faculty of Economic Sciences of the Universidad del
Atlantico ”. The assigned activities seek to contribute to the epistemological,
methodological and research design foundations of the current project, based on the
object of study that is the analysis of the curriculum of the tourism programs offered by
this institution, based on the needs of the social and business environment , in which they
are immersed; and offer high quality programs, allowing a professional, comprehensive
education and academic excellence; with incidence in the development of the tourism
and community sector from the local, regional, national and international level.

Key words: Epistemology, Methodology, Investigation Design, Investigation Techniques
and Instruments.
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INTRODUCCION

En este informe de auxiliar de investigacidon para optar por el titulo de
Administrador de Empresas Turisticas, se trabajo en la ejecucion del macro proyecto
titulado “Analisis de los proyectos formulados o en desarrollo, orientados a la
modernizacién, actualizacion y pertinencia del curriculo de los Programas de Técnico
Profesional en Operacion Turistica, Tecnologia en Gestion Turistica y Profesional en
Administracion de Empresas Turisticas de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad del Atlantico”.

Este documento, es una reflexion sobre las tareas cientificas asignadas, que
propenden a la estructuracion epistemologica, metodoldgica y disefio metodoldgico del
proyecto de investigacion en curso de los programas de turismo de la Universidad del
Atlantico.

En este apartado primero se sefala el paradigma de investigacion seleccionado
por la tutora del proyecto que en este caso fue el paradigma cientifico historico
hermenéutico o interpretativo, el cual es una guia para seleccionar: el método,
instrumentos y técnicas de investigacion que orientan el proceso de investigacion
cientifica.

Asi mismo este permite determinar el enfoque de investigacion a utilizar que es el
cualitativo y el método de investigacion; que se aplicara sera el de la teoria
fundamentada; el cual se estructura en tres fases, la primera que hace alusion a la
recoleccion de datos segun la seleccion de muestra, la segunda fase se refiere a la
determinacién de técnicas y procedimientos para el analisis de los datos y por ultimo la
fase de la formulacion de la teoria. Todas estas fases conllevan a alcanzar el objetivo
general de esta propuesta de investigacion que a grandes rasgos busca establecer la
pertinencia de los curriculos de los programas de turismo, los cuales contienen aspectos
curriculares de los procesos de acreditacion y certificaciones necesarias para su
funcionamiento, este debe conllevar a una modernizacion de estos, pero a su vez
garantizar una educacion de calidad, teniendo en cuenta aspectos como las realidades
educacionales contextuales.

El hilo conductor de este trabajo de la fundamentacion metodologica sera todo lo
relacionado con el paradigma, meétodo, instrumentos y técnicas de investigacion
seleccionados por la docente tutora de acuerdo a su experticia, la cual permitira ser
referentes en el desarrollo de esta investigacion.
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. DESCRIPCION DEL PROYECTO
1.1. Planteamiento de la Investigacion

Para realizar esta investigacion, se parte de los referentes de investigacion,
realizados por el grupo de investigadores de los programas de turismo, el cual devela que
los curriculos de dichos programas se ofertan por ciclo propedéutico por la facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad demanda ser modernizados y actualizados para
responder a las necesidades sociales y empresariales del mercado actual a nivel nacional
e internacional.

Desde esta concepcion se requiere un analisis del contexto en que esta inmerso,
para responder a la mision y responsabilidad social que tiene la educacidn superior, en
los diversos escenarios donde repercute (ambiental, social, cultural, politico, econémico
e historico); los cuales favorecen a unos procesos que conjuguen estos escenarios en
continua y permanente construccion critica, reflexiva y autbnoma de sus curriculos y asi
faciliten sus reorientacion.

Por otra parte, hay que tener en cuenta la importancia de la pertinencia, que de
acuerdo con Mora (2015), esta surge de la relacion con el contexto y la institucion
educativa, donde esta pueda suplir las demandas del contexto en relacion con los
requerimientos sociales, econdmicas, culturales y otras, las cuales permitan la creacion
de una confianza justificada de que los entes educativos daran respuestas, a través de
la formacion que ofrece a sus educandos.

De aqui la importancia de promover esta clase de actividades investigativas, a
través de los grupos de investigacion, que buscan dar respuestas a los desafios que
enfrentan las sociedades contemporaneas; que se encuentran permeadas por los
procesos de la globalizacion y el desarrollo de las tecnologias de la informacién. Ante
este clima surgen las preguntas de investigacion: las cuales se clasifican en preguntas
problemas y preguntas cientificas, que fueran estructuradas por la docente tutora de este
proyecto.

1.2. Pregunta problema.

De acuerdo a la descripcion anterior, se plantea la siguiente pregunta problema de
las cuales derivan las preguntas cientificas.

% ¢Cual es la incidencia social, pertinencia y relevancia académica de los programas
de programas de Técnico Profesional en Operacion Turistica, Tecnologia en
Gestion Turistica y Administracion de Empresas Turisticas de acuerdo a las
necesidades del entorno?
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1.2.1. Preguntas cientificas.

¢ Cuales son las caracteristicas tienen los proyectos formulados o en desarrollo,
orientados a la modernizacién, actualizacion y pertinencia del curriculo de los
programas Técnico Profesional en Operacidén Turistica, Tecnologia en Gestidon
Turistica y Administracion de Empresas Turisticas de la Universidad del Atlantico?

¢, Como son las caracteristicas curriculares que se proyectan en las diversas
universidades de la region con respecto a programas técnico profesionales
turisticos, tecnologia en turismo y Administracion de Empresas Turisticas, de
acuerdo a sus entornos?

¢ Qué caracteristicas deberia tener el curriculo para los programas Técnico
Profesional en Operacion Turistica, Tecnologia en Gestiéon Turistica y
Administracion de Empresas Turisticas de la Universidad del Atlantico de acuerdo
a su contexto?

1. 3. Objetivos de la investigacion.

De acuerdo con el planteamiento del problema, se desprenden los siguientes

objetivos de investigaciéon, uno general y tres especificos. Para este informe de
investigacion, se centra en las tareas cientificas que contribuyen al alcance del logro del
primer objetivo especifico de este estudio del proyecto numero cinco (5). Es necesario
aclarar que estos objetivos fueron formulados por la docente tutora.

1.3.1. Objetivo General.

% Analizar los proyectos formulados o en desarrollo, orientados a la modernizacion;

actualizacion y pertinencia del curriculo de los programas Técnico Profesional en
Operacidon Turistica, Tecnologia en Gestion Turistica y Administracion de
Empresas Turisticas de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad del
Atlantico, de acuerdo a las necesidades del entorno.

1.3.2 Objetivos Especificos.

Reconocer las caracteristicas que tienen los proyectos formulados o en desarrollo,
orientados a la modernizacién, actualizacion y pertinencia del curriculo de los
programas Técnico Profesional en Operacidn Turistica, Tecnologia en Gestidon
Turistica y Administracion de Empresas Turisticas de la Universidad del Atlantico

Comparar las caracteristicas curriculares que se proyectan en las diversas
universidades de la region con respecto a programas técnico profesionales
turisticos, tecnologia en turismo y administracion de empresas turisticas, de
acuerdo a sus entornos.

10
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e Determinar las caracteristicas curriculares que deberia tener el curriculo para los
programas Técnico Profesional en Operacién Turistica, Tecnologia en Gestion
Turistica y Administracién de Empresas Turisticas de la Universidad del Atlantico
de acuerdo a su contexto.

1.4 Justificacion

La importancia de esta clase de proyecto, formuladas por un grupo de peritos,
permite el fomento de los procesos de la investigacion cientifica dentro de la Universidad,
ademas, se alcanzan competencias investigativas, que favorecen al futuro profesional
para plantear y ejecutar proyectos.

Asi mismo, es necesario tener presente lo expuesto por algunos estudios que
develan la importancia de redisefiar el curriculo como:

° “‘establecer que unas formas y estructuras curriculares favorecen el
dialogo y la interrelacion con el entorno, y otras no.” Malagon (2009, p. 17),

e Amadio, etal (2015 p. 5), van afirmar el curriculo debe dar una “respuestas
convincentes frente a la explosion de intereses, expectativas y necesidades
gue se ciernen, muchas veces caoticamente, sobre el mismo, admitiendo
la doble naturaleza, politica y técnica, de las decisiones sobre el para qué,
qué, donde y cdmo educar’.

De aqui la pertinencia de desarrollar estos tipos de estudios, que faciliten un
escenario de dialogos con el contexto y los actores educativos, tendiente siempre a las
demandas que requieren.

11
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Il. Epistemologia, Metodologia y Diseio de la Investigacién
2.1 Epistemologia de investigacion.

Para el desarrollo de la presente investigacion se hace necesario tener en cuenta
algunas categorias conceptuales relacionadas con la epistemologia de investigacion, ya
que todo trabajo cientifico requiere de un elevado rigor, precision de conocimientos y
dominio de conceptos que se relacionan de forma directa e indirecta con la epistemologia
de la ciencia.

La presente investigacion es de tipo aplicada, el cual se caracteriza por el
descubrimiento, hallazgos y soluciones de la investigacion orientada ademas esta clase
de investigacion requiere de un marco tedrico. El alcance de este proyecto es
correlacional -explicativo; ya que se evaluara las relaciones entre dos o mas categorias
conceptuales, ademas, explicara las causas de los fenbmenos observados.

Este proceso investigativo se caracteriza por estar enmarcado en el enfoque
cualitativo el cual utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion. (Hernandez,
et al, 2014, p. 34.) Asi mismo o de igual manera esta dentro de los lineamientos del
paradigma historico hermenéutico.

La hermenéutica en la retorica es el arte de comprender el todo desde las partes
y cada parte desde todo, de igual manera, Garcia y Martin (2013, p.57), expresan que “la
interpretacion hermenéutica debe ser capaz de elucidar y expresar un significado que
puede resultar confuso en otras variantes mas claras. En consecuencia, en la
interpretacion hermenéutica, un significado admite mas de una forma de expresion pory
para un sujeto”.

Por otra parte, se debe tener en cuenta que el paradigma de la interpretacion
permite realizar unas preconcepciones, que pueden ser corregidas, mientras que se
comprueben su falta de adaptabilidad al objeto de estudio; por ende, este admite la
probabilidad de que sea verdadero o falso de acuerdo a lo planteado con De la Maza
(2005).

El enfoque histérico hermenéutico basa su importancia en interpretar la realidad,
de una manera actual, social y de las percepciones humanas de su forma concreta.
Siendo este un método que busca hallar la verdad uniendo el instrumento descriptivo y
reflexivo en un objeto estudiado.
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De igual manera se hace menester de tener en cuenta a Gadamer (1960) que
concibe la hermenéutica como una doctrina filoséfica para la comprensién del ser
humano dentro de un contexto historico, el cual tiene una necesidades y por ende de aqui
la importancia de la seleccién de este paradigma, para el desarrollo de la presente
investigacion, en donde no solo se estudiara la pertinencia de unos programas, sino
también se debera tener presente que estos se enmarcan dentro de un contexto natural,
historico, social, politico, econdomico y cultural, el cual tiene unas caracteristicas y
necesidades particulares.

2.2. Metodologia de investigacion

La metodologia de la investigacion es la encargada segun Coelho (2019) de
elaborar, definir y sistematizar el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos que se
emplearan para el desarrollo del proceso de la investigacion cientifica

Es asi como en el presente proyecto fue seleccionado el método de investigacion
de acuerdo a la experticia de la docente tutora; teniendo en cuenta el paradigma de
investigacion y el enfoque investigativo, se escogio el método de la teoria fundada, del
cual se puede decir que:

e Se caracteriza por la utilizacion de dos tacticas metodolégicas como son: el
meétodo de la comparacion constante, y el muestreo tedrico.

e De igual manera Someira (2009) expone: la realizacion actividades cientificas
simultaneamente que admite generar teoria a partir de tareas cientificas como:
recopilar, codificar y analizar datos.

e Desde esta perspectiva la teoria resultante no esta encaminada a verificar teorias,
sino a demostrar que son plausibles, es decir, convienen a una justificacion de los
hechos.

e Por ende, sus caracteristicas se mencionan que son ajustables y aplicables a las
categorias estudiadas y en un segundo momento funcional para explicar elobjeto
de estudio.

e (Cabe mencionar que desde esta investigacion se realizara un muestreo tedrico
que facilite la clarificacién de las categorias conceptuales estudiadas.

También se puede resumir a través del Grafico 1. Las etapas del método de la
teoria fundada.
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Grafico 1. Procedimientos del Método de la Teoria Fundada
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CODIFICACION LA LITERATURA

’ “\\ /

A ) /

DELIMITACION
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Nota: La grafica muestra las etapas del método de la teoria fundada, segun: Someira
(2009).

La recoleccidn es uno de los primeros pasos que se puede realizar alternando
simultaneamente con otras actividades como la codificacién de datos que consiste en
leer los datos obtenidos tantas veces como sea necesario, para poder llegar a una
interpretacion de los datos a través del proceso de la comparacion.

Luego de estos pasos de la limitacion de la teoria el cual consiste el proceso de
comparacion a traveés de similitudes y diferencias. Otro es el lugar de la literatura, en este
método tanto la literatura relevante como la literatura especifica tienen el mismo trato, las
cuales estan sometidas siempre a procesos de comparacion.

14



(TUCION,
S5

: : ) é

I'S1 ACREDITACION INSTITUCIONAL 5ff*

[({IIHX%S dad DE ALTA CALIDAD RESOLUCION [EH:
S antico No. 004140 de 22 de abril de 2019 &

Facultad de Ciencias Econdmicas

Para la codificacion de los datos se hace necesario tener en cuenta los diversos
tipos de codificacion (abierta, selectiva, axial) y la aplicacion constante de los métodos
de la comparacion y el muestreo tedrico se enlazan, los cuales permiten la comunicacion
de resultados, que es un proceso que comienza desde el primer momento con la
redaccion de notas, memos, matrices, entre otros.

2.3 Poblacién Objeto de estudio

Al definir la poblacién objeto de estudio esta es: “un conjunto de casos, definido,
limitado y accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple
con una serie de criterios predeterminados.” Arias et al,(2016), ademas, Hernandez et,
al, asegura los casos seleccionados deben concordar con una serie de especificaciones

Para el desarrollo de la presente investigacion el universo de estudio fue
seleccionado por la docente tutora, conformado por las instituciones de educacién
superior, los cuales ofrecen en su oferta educativa programas relacionados con el
turismo.

2.3.1 Muestra de la poblacién objeto de estudio

Determinar la muestra de estudio de esta investigacion se hace a través de los
métodos de muestreo como es el método no probabilistico y se coge el muestreo por
conveniencia, en el cual se selecciona la unidad de analisis en la que pueden ser entes,
individuos, comunidades, entre otros de forma que convenga al objeto de estudio.
Ademas, se tuvo en cuenta las recomendaciones realizadas en este aspecto por la
docente tutora de este proyecto de investigacion, la cual dio las indicaciones para la
escogencia de la muestra de estudio.

A partir de esta perspectiva se hace necesario indagar en las universidades que
manejan los programas por ciclos propedéuticos, los cuales por sus paginas web
muestran las caracteristicas y requisitos que deben ser tomados en cuenta para cada
programa especificado.

En esta investigacion la poblacion objeto de estudio son las universidades
colombianas que ofrecen los programas de ciclos propedéuticos de Técnico, Tecnologo
y Profesional en areas del conocimiento de turismo y hoteleria. Ver Tabla 1.
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Tabla 1. Instituciones de Educacién superior que ofrecen formacién en turismo
a través de ciclos propedéuticos.

INSTITUCION OFERTA EDUCATIVA
Fundacion los Libertadores Programas Tecnologia en Gestion Turistica y
Hotelera y Profesional en Administracién
Turistica y Hotelera.
Universidad del Magdalena Programas Tecnologia en Gestion Hotelera y
Turistica y Administracion de Empresas
Turisticas y Hotelera.
Universidad de Cartagena Programas Técnica Profesional en Operacion
Turistica, Tecnologia en Gestion Turistica y
Administracion de empresas Turisticas.
Corporacion Universitaria del Caribe | Programas Técnico Profesional en Procesos
(CECAR), Administrativos Turisticos, Tecnologia en
Gestion Turistica y Profesional en
Administracién Turistica.
Universidad Catdlica de Manizales Programas Técnico Profesional en Operacion
de servicios Turisticos, Tecnologia en Gestion
de Empresas Turisticas y Administracién de
Empresas Turisticas.

Universidad Tecnolégica de Pereira programas Tecnologia en procesos del
Turismo Sostenible y Administracion del
Turismo Sostenible

Fundacion de  Estudios superiores | Programas Técnica Profesional en

COMFANORTE - F.E.S.C. Operaciones  Turisticas, Tecnologia en

Gestion de Servicios de Bienestar Turistico y
hoteleros 'y Administracion Turistica vy

Hotelera.
Fundacion Universitaria Internacional del Programas Técnico Profesional en Operacion
Trépico Americano de servicios Turisticos y Tecnologia en

Gestion Turistica.

Nota: Datos tomados de la pagina SNIES (2020)
2.4. Técnicas e Instrumentos

Teniendo en cuenta el paradigma, el enfoque y el método de la investigacion a
continuacion se sefalan algunas técnicas e instrumentos de investigacion que se
relacionan en el inciso 3 de este informe de investigacion, a continuacion, se definen a
grandes rasgos cada una de estas.

La revision documental de acuerdo a Valencia (s.f. p, 2 - 3), es fundamental porque:

Permite identificar las investigaciones elaboradas con anterioridad, las autorias y
sus discusiones; delinear el objeto de estudio; construir premisas de partida; consolidar
autores para elaborar una base tedrica; hacer relaciones entre trabajos; rastrear
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preguntas y objetivos de investigacion; observar las estéticas de los procedimientos
(metodologias de abordaje); establecer semejanzas y diferencias entre los trabajos ylas
ideas del investigador; categorizar experiencias; distinguir los elementos mas abordados
con sus esquemas observacionales; y precisar ambitos no explorados.

Por ende, es fundamental aplicar esta clase de técnica de investigacion teniendo
en cuenta que este proceso investigativo esta enmarcado dentro de la metodologia de la
teoria fundada la cual implica hacer revisiones literarias para fundamentar las
codificaciones que se requieren realizar dentro de este método. Esta técnica también
permitira desarrollar revisiones de analisis de paginas web, analisis de documentos
institucionales, entre otros.

Instrumentos de investigacion:

Los instrumentos de investigacion asumidos para el desarrollo del proceso
investigativo en esta fase son las matrices de analisis documental, las cuales fueron
disefiadas por la docente tutora, validadas por expertos externos y diligenciadas por los
estudiantes en el rol de auxiliares de investigacion.

Las matrices de analisis documental segun el documento de estudio se clasifican
de acuerdo con el documento de analizado, ver Tabla 2:

Tabla 2. Clasificacion de matrices de analisis
MATRIZ DE ANALISIS
Matriz de analisis de documentos oficiales internos.
Matriz de analisis de documentacion curricular institucional nacional.
Matriz de analisis de documentacion curricular institucional internacional.
Matriz de analisis de documentacion de categorias conceptuales.
Matriz de analisis de paginas web de universidades.
Nota: La tabla contiene la clasificacion de las matrices de analisis implementadas en el

proyecto de investigacion No.5

Es importante anotar que, para efectos de este informe de investigacion, se da
cuenta de las tres (3) ultimas matrices aplicadas.

Las caracteristicas de estas matrices permiten obtener una informacion veraz,
confiable y de calidad que contribuiran al informe final de este proceso investigativo.

Los elementos que estructuran cada una de las anteriores matrices son descritas a
continuacion:
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La Matriz de analisis de documentos oficiales internos: se basa en la
busqueda de diferentes informaciones que ofrece el documento como lo son:
el numero de resolucion, nombre del texto analizado, instituciéon que lo
publica, afio de publicacion y un breve analisis del texto.

La matriz de analisis de documentacion curricular institucional nacional: se
basa en la busqueda de diferentes informaciones que ofrece el documento
como lo son: institucidn, programa, titulo que otorga, nivel, créditos por
niveles, duracion por niveles, modalidad, pensum académico, vision, mision,
objetivos, competencias por programa, perfil del estudiante y el perfil del
egresado.

La matriz de analisis de documentacion curricular institucional internacional:
se basa en la busqueda de diferentes informaciones que ofrece el
documento como lo son: pais, institucion, programa, titulo que otorga, nivel,
créditos por niveles, duracién por niveles, modalidad, pensum académico,
vision, mision, objetivos, competencias por programa, perfil del estudiante y
el perfil del egresado.

La matriz de analisis de documentacion de categorias conceptuales: se basa
en la busqueda de diferentes informaciones que ofrece el documento como
lo son: categoria conceptual, titulo del articulo/texto, autores, afio de
publicacion, fecha de revisidn, palabras claves, objetivo, concepto de la
categoria, pagina/parrafo y la direccion electrénica.

La matriz de analisis de paginas web de universidades: se basa en la
busqueda de diferentes informaciones que ofrece el documento como lo son:
pais, institucion, programa que ofrecen en relacién al turismo, analisis de la
pagina web, titulo que otorga, nivel, créditos por niveles, duracion por
niveles, modalidad, pensum académico, vision, mision, objetivos,
competencias por programa, perfil del estudiante, el perfil del egresado y
direccion de la pagina web.

Es denotar que estas matrices permiten al auxiliar de investigador las

busquedas o consultas, los analisis e interpretaciones de una forma sencilla y con
una rigurosidad ante la tarea cientifica seleccionada.
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2.5. Resultados de la investigacion

Entre los resultados de este proceso como auxiliar de investigaciéon se puede
indicar los siguientes:

La descripcion del paradigma de investigacion y la importancia de la seleccion del
mismo, ya que este permite la escogencia simultanea del enfoque, tipo y alcance de la
investigacion, también el método cientifico, que proporciona los instrumentos y técnicas
de investigacion implementadas en estos procesos investigativos. En este caso como se
advirtio al inicio de este informe la seleccion de esto lo realizé la docente tutora.

En cuanto al diligenciamiento de la matriz conceptual se referencia un total de ocho
(8) estudios, en los cuales se conceptualizan ocho (8) categorias conceptuales referentes
a la fundamentacion tedrica metodologica que se aborda en el proyecto de investigacion.

Con referencia a la matriz de paginas webs, se analizaron un total de 34 paginas
webs de distintas universidades; las cuales 24 son a nivel nacional y 10 corresponde a la
internacional. En ellas se analizaron los programas que ofrecen, titulos que otorgan,
niveles, créditos, duracion, modalidades, pensum académico, entre otros, toda esta
informacion contribuira a las comparaciones del curriculo que ofrecen estas instituciones
con el ofertado por la Universidad del Atlantico.
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lll. ACTIVIDADES CIENTIFICAS

En esta parte del documento se presenta una relacion de las tareas cientificas
realizadas como auxiliar de investigacion, es importante anotar que la docente tutora a
partir de las fases determinadas por ella, planteo una serie de actividades que se bebia
asumir:

Las actividades especificadas de acuerdo con las fases determinadas por la
docente tutora fueron:

v Fase 1: Iniciacion:

Segun la docente tutora esta permitira la induccion al proceso de proyecto de
investigacion y proceso investigativo:

En el cual busca conocer el proyecto de investigacion en el que se participara
como auxiliar de investigacion, ademas, reforzar algunos procedimientos y
técnicas que se deben tener en cuenta en todo proceso de investigacion.

Esta fase fue subdivida en cuatro (4) sub fases, las cuales permiten planificar
la labor del auxiliar de investigacion.

A su vez cada sub fase estipula cada una de ellas tareas cientificas,
determinan también unas técnicas, instrumentos y unos medios para
desarrollar las tareas cientificas, ademas este documento propone unas metas
por alcanzar, fechas estipuladas para el desarrollo de las actividades y una
columna donde se sefala la evidencia de la tarea realizada.

v' Fase 2: Exploratoria y descriptiva

Consiste en determinar el tema a investigar, sus contenidos especificos, su
justificacion, propositos, objetivos y la fundamentacion metodologica de la
investigacion. En esta fase de la investigacion se realizaron cuatro (4) tareas
cientificas, las cuales fueron designadas por la docente tutora y van orientadas
a contribuir a la fundamentacion metodoldgica del proyecto en desarrollo. Ver
Tabla 3.

Nota: para la verificacién de las matrices desarrolladas entrar al link:
https://drive.google.com/drive/folders/1E6FIKHPiVMkGiSrdjVpRXaNYzpymagw
Eg?usp=sharing
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TABLA 3. Operacionalizacion de las fases de investigacion como auxiliar de investigacion

FASES DE LA SUB-FASES TAREAS TECNICAS INSTRUMENTOS MEDIOS METAS FECHAS EVIDENCIA

INVESTIGACION CIENTIFICAS

Fase 1: Iniciacion | Socializacion | Analisis  del | Revision Informe del macro | Archivos Reconocer el| 22 de julio |Anexo 1. Foto
del proyecto macro documental proyecto avalado | digitales macro proyecto y | de 2020 del WhatsApp

Esta permitira la proyecto por el Comité de el proyecto invitacién a la

induccion al Investigacion. especifico donde reunion.

proceso de se es asignado

proyecto  de|Planificacion | Elaboracién | Revisién de Matriz de Archivos Elaboracién del |24 de julio | Anexo 2.

investigacion y| g |5 de planes de | documentos | cronograma de | digitales cronograma de |de 2020 Cronograma

proceso . investigacion trabajo trabajo trabajo de trabajo.

investigativo:

Consiste en Comunidades | Analisis de | Revisién  de | Matriz de trabajos | Archivos Reconocer los Julio 27, 31 | Anexo 3.

conocer el de documentos documentos digitales elementos de | Agosto, 6, |Collage de

proyecto de Aprendizajes para realizar cada_ una de las|13, 14, 20, |invitacion a

. L (CDA) en | procesos de matrices para la|21, las CDA

investigacion en cuanto a | investigacion recopilacion de la | Septiembre

el que se paradigmas, informacion 3y 11

participara como métodos,

auxiliar de técnicas e

investigacion, instrumentos

ademas, reforzar | de

algunos investigacion

procedimientos y | Capacitaciones | Analisis Escucha Notas de apuntes | Tecnolégicos | Realizar un 15,22y 29 | Anexo 4.

técnicas que se | ofertadas  por | informacion activa de las proceso de | de agosto | Certificado de

deben tener en expertos ofrecidas en la | capacitaciones retroalimentacion | 5 de | asistencias

cuenta en todo I Jorna'd’as de |capacitacion | orientadas por con lo expuesto | septiembre _de. _ las

proceso de .formaf;lon” en los expertos por los expertc_>s de 2020 invitaciones

investigacion mvestlgac_:lon y el trabajo Siel evento
para semilleros planteado en el | Jornadas

de
investigacion

proceso de

investigacion

de formacion
en
investigacion
para
semilleros de
investigacion”
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FASES DE LA SUB-FASES TAREAS TECNICAS | INSTRUMENTOS| MEDIOS METAS FECHAS | EVIDENCIA
INVESTIGACION CIENTIFICAS
Fase 2:| Fundamentacion | Analisis de | Revisién Notas de apunte | Tecnoldgicos: | Descripcion  y| 03 de | Descripcion
Exploratoria y | tedrica documentacion | documental Esquematizacié | agosto al | realizada de la
descriptiva  del para la n del disefo|5 de | fundamentacién
proceso de fundamentacion metodoldgico septiemb | metodoldgica
metodologico de del contexto re.
la investigacion: metodoldgico
Conceptualizacion | Analisis de Revision Matriz de analisis | Tecnolégicos | Diligenciar el 07 de Matriz de
Consiste en del paradigma documentacion | documental | de formato y definir | septiemb | analisis de
determinar el metodoldgico cientifica documentacién las categorias |rea26 | documentacion
tema a de categorias conceptuales de de categorias
investigar, sus conceptuales con respecto al | septiemb | conceptuales
contenidos paradigma re.
especificos, su metodoldgico
justificacion, seleccionado
propésitos,
objetivos y la Reconocimiento | Analisis de Revision Matriz de analisis | Tecnoldgicos | Diligenciar la Septiemb | Matriz de
fundamentacién | de la poblacion bases de datos | documental | de Formatos matriz re 28 al | analisis de
metodoldgica de | muestra documentacion revisando 17 de documentacién
la investigacion curricular paginas de octubre | curricular
institucional universidades institucional
internacional. colombianas internacional.
Identificacion de | Analisis de Revision Matriz de analisis | Tecnolégicos | Seleccionar 19 Matriz de
unidades de paginas web documental | de paginas web paginas web de | octubre | andlisis de
analisis a nivel de universidades | Formatos universidades |al 9 de paginas web de
internacional internacionales | noviembr | universidades
€,

Nota: La tabla contiene cada una de las actividades cientificas desarrolladas por el auxiliar de investigacion.
Fuente y Disefio: Ana Maldonado (2020)

Nota: para la verificacién de las matrices desarrolladas entrar al link:
https://drive.google.com/drive/folders/1E6FIKHPiVMk6iSrJjVpRXaNYzpymagwEg?usp=sharing
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CONCLUSIONES

Esta experiencia como auxiliares de investigacion permite concluir que:

>

>

>

Cada universidad provee diversa informacién sobre su programa respectivo dando
la informacién necesaria y correspondiente para sus usuarios.

Siendo el turismo una carrera con mucho campo se da con una variedad de
competencias y se complementa con el manejo de varias lenguas.

En la mayoria de universidades internacionales encontradas se evidencia que las
carreras de turismo se ofrecen para optar a un titulo como profesional en una
licenciatura.

Al revisar el pensum de las universidades internacionales algunas hacen un realce
en la formacion de competencias ciudadanas en cuanto a la identidad nacional
proponiendo énfasis de la historia nacional.

La mayoria de universidades a nivel nacional consultadas tienen énfasis en
hoteleria y turismo.

Las universidades a nivel nacional tienen una oferta variable en cuanto a
especialidades del turismo, ya que algunas hacen énfasis, en gestion delturismo,
gestion del turismo, entre otras.

La minoria de paginas de universidades al ser consultadas al momento de hacer
su oferta académica no exponen totalmente la informacion necesaria.

En la mayoria de las universidades investigadas estan haciendo énfasis en sus
programas de investigacion cientifica.

En el pensum académico de las universidades internacionales se le hace realce a
la sostenibilidad.

La mayoria de las universidades a nivel nacional e internacional enfocan sus
opciones de grado en practicas profesionales o en tesis.

Esta experiencia de auxiliar de investigacion permitié desarrollar competencias
investigativas, manejo de terminologia, escritura cientifica, herramientas y técnicas
de la investigacion del informe cualitativo.
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Anexo 1. Foto del WhatsApp invitacion a la reunion.
Claro*a = B O &2 M Q3 25 % [E# )1 10:26

<« E= Semillero de Turismo §s
— Ana Maria Cafiavera, Astrid Ro...

Coordinaciéon Programa de Turismo
Coordinacion Semillero de
Investigacion LETS 5:33 p. m

Dario Novoa Profesor
Reenviado
Reunion Semillero
Miércoles, 22 de julio-11:00 — 12:00

Unirse con Google Meet
meet.google.com/aks-nkbk-pma
Unirse por teléfono

(US) +1 662-672-2001 PIN: 316 280
871#

10 minutos antes

Organizador: Operacion Turistica
Uniatlantico

Operacion Turistica Uniatlantico

r ~ A ~ -
.54 P. M

Nota: La foto muestra la invitacion realizada por la coordinacion del proyecto el 22 de julio de
2020. Fuente propia.
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Anexo 2. Cronograma de actividades

Tareas S1|(S2|{S3|S4|S5|S6|S7|S8|S9|S10 | S11 | S12 | S13 | S14 | S15 S16
Cientificas

Analisis del macro
proyecto

Elaboracion de
planes de trabajo

Avance de lo
realizado hasta el
momento

Andlisis de
documentos para
realizar procesos
de investigacion

Analisis
informacioén
ofrecidas en la
capacitacion

Analisis de
documentacion
para la
fundamentacion del
contexto
metodoldgico

Avance de lo
realizado hasta el
momento

Analisis de
documentacién
cientifica

Avance de lo
realizado hasta el
momento

Analisis de bases
de datos

Avance de lo
realizado hasta el
momento

Analisis de
paginas web

Avance de lo
realizado hasta el
momento

Elaborar y
presentar el
informe final del
proyecto.
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Anexo 3. Collage de invitacion a las CDA

2 Semillero de T

Gracias

Unirse con Google Meet
t.g [ Y u-tafr-ysy

Hasta 250 participantes

Link para la comunidad de
aprendizaje de investigacion 2:30 pm

Gracias

Semillero de Turismo + .
« : 2

Unirse con Google Meet

Buenas tardes éste es el link para el
encuentro hoy 3:00 p.m

Que pena no poder pasar antes,
estaba sin energia

04 3486642 ~-OSODS
Gracias

Gracias, profe!

Nota: El collage muestra las invitaciones realizadas por la coordinadora de las CDA. Fuente
propia.
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Anexo 4. Certificado de asistencia al evento:
“I Jornadas de formacién en investigaciéon para semilleros de investigacion”

Universidad
del Atlantico

EL GRUPO DE INVESTIGACION PROCARIBE
Semilleros SISCONGE y MARKCARIBE

Certifican que:

Geraldine Jahaira Pérez Blanco

Con documento de identidad N° 1143461861
Asistio a:
1JORNADAS DE FORMACION PARA SEMILLEROS DE INVESTIGACION FCE 2020
Barranquilla - Atlantico, del 15 de agosto al 5 de septiembre de 2020

e G, KiK. =

22 s PIT T

Dra. Vilma Vargas G.
Coordinadora Semillero

) .
Dr. Juan Carlos Miranda SISCONGE

___ Dra. Branda Molina M.
Coordinador Grupo Procaribe Coordinadora Semillero Marcaribe -
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