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IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE COSTOS Y APLICACIÓN DE PLANTILLAS 

EN LA EMPRESA INVERSIONES MILLHER S.A.S 

RESUMEN 

El objetivo de este informe es presentar el proceso de implementación de un 

sistema de costos y controles de inventario en la comercializadora de carnes 

Inversiones Millher de la ciudad de Barranquilla. Para cumplir con dicha finalidad 

se realizó un trabajo previo de investigación sobre el modo de operación de las 

carnicerías, su flujo de trabajo y los distintos procesos que se deben llevar a cabo 

desde el punto inicial cuando se recibe la mercancía, su conservación en la 

cadena de frio y el punto final cuando se da la venta. Para esto no solo se tuvo en 

cuenta la experiencia que ha tenido la compañía desde su formación en el año 

2017; en la investigación también se tomaron de referencia los procesos 

realizados por compañías del sector que cuentan con una mayor experiencia y 

crecimiento en el mercado local. Se espera con el presente trabajo aportar las 

pautas necesarias para un adecuado manejo del inventario, y a su vez de un 

sistema de costos adaptable a cualquier compañía del sector cárnico. 

PALABRAS CLAVE: Costos, procesos, controles, implementación. 

 

ABSTRACT 

The objective of this report is to present the process of implementation of a system 

of costs and inventory controls in the meat trading company Inversiones Millher in 

the city of Barranquilla. To fulfill this purpose, a previous research work was 

conducted on the mode of operation of the butcher shops, their workflow and the 

different processes that must be carried out from the initial point when the 

merchandise is received, its conservation in the cold chain and the final point when 

the sale is given. To do this, not only the experience that the company has had 

since its formation in 2017 was taken into account, but the research also took as a 

reference the processes carried out by companies in the sector that have greater 

experience and growth in the local market. It is expected that this work will provide 

the necessary guidelines for an adequate inventory management and, in turn, a 

cost system adaptable to any company in the meat sector. 



 

                                                                                                                       

KEY WORDS: Costs, processes, controls, implementation. 
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GLOSARIO 
 

Canal: Es el cuerpo de cualquier animal de abasto público o para consumo humano, 

después de haber sido sacrificado y eviscerado. 

 
Control interno: Plan mediante el cual una organización establece principios, 

métodos y procedimientos que, coordinados y unidos entre sí, buscan proteger los 

recursos de la entidad y prevenir y detectar fraudes y errores dentro de los diferentes 

procesos desarrollados en la empresa. 

 

Juego de inventario: Es el procedimiento o método utilizado en el Sistema de 

inventarios periódico para determinar el Costo de venta. 

 

Kardex: Es un documento administrativo de control, el cual incluye datos generales 

de un bien o producto, el objetivo del Kardex es el registro de entradas y salidas de 

almacén para registrar los movimientos de inventario y disponer en una fecha exacta 

del saldo, tanto físico como en valor monetario, de un producto. 

 

Margen de rentabilidad: Es el porcentaje de incremento del costo con el cual se 

obtiene el precio de venta de los productos. 

 

Peps: Sigla de “primero en entrar, primero en salir” o FIFO en inglés. Es un 

mecanismo de gestión de valoración de activos en el que se busca vender o usar 

los productos que fueron producidos o adquiridos primero. De modo que el costo de 

venta depende del valor inicial del producto, independientemente de que ahora ese 

producto valga más o menos que en el momento que se adquirió. 

 
Facturación POS: El sistema POS es un sistema de facturación por puntos de 

venta (Point Of Sale), en donde se coloca un sistema de facturación en cada punto 

de venta o caja conectado a un sistema central de control. El sistema está 

compuesto por un hardware o computador, y un software que realiza el proceso de 

facturación junto con el manejo del inventario. La facturación POS es un documento 

equivalente que puede implementar cualquier contribuyente que tenga puntos de 
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pago y que haga ventas masivas o al detal, y que es válido incluso en tiempos de la 

factura electrónica. 

 
Segregación de funciones: Es un método que usan las organizaciones para 

separar las responsabilidades de las diversas actividades que intervienen en la 

elaboración de los estados financieros, incluyendo la autorización y registro de 

transacciones, así como mantener la custodia de activos. En contabilidad la 

segregación significa que las funciones se distribuyen entre las personas, de forma 

que nadie pueda controlar todas las fases del proceso de una transacción, evitando 

así que puedan pasar inadvertidas incorrecciones debidas a errores o incluso a 

fraudes. 

 
Sistema de información: Es un conjunto de datos que interactúan entre sí con un 

fin común. En informática, los sistemas de información ayudan a administrar, 

recolectar, recuperar, procesar, almacenar y distribuir información relevante para 

los procesos fundamentales y las particularidades de cada organización. 

 
Taller de rendimiento: Procedimiento en el cual se documenta a detalle el pesaje 

por corte de la canal con el fin de conocer el margen de ganancia al vender la 

totalidad de la carne que la canal posee. 

 
Tecnocarnes: Software especializado para el control y gestión de empresas que 

producen y/o comercializan productos cárnicos de cualquier tipo y sus derivados; 

aplicativo pionero en Colombia que incorpora las herramientas necesarias para el 

control integral del proceso productivo, de plantas de sacrificio, salas de desposte, 

centros de acopio y puntos de venta. El aplicativo le permite conocer el 

procedimiento y trayectoria histórica de cada animal o lotes de animales. 

 

Transformaciones: Proceso en cual se toma uno o más productos cárnicos para 

elaborar otro tipo de subproductos, ejemplo cortes de carne para producir chorizos. 
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ANTECEDENTES 

 
 

Inversiones Millher SAS es una compañía constituida en el año 2017 en la ciudad 

de Barranquilla-Colombia cuyo objeto social es la comercialización de productos 

cárnicos, pollo, cerdo, pescado, frutas y verduras. 

 

Esta tiene como compromiso ofrecer con los más altos estándares de calidad sus 

productos, a precios competitivos; comprometidos con el mejoramiento continuo de 

sus procesos, talento humano y servicios, con el propósito de satisfacer las 

necesidades de los clientes. 

 

Para finales del año 2021, la compañía tiene como visión estar de manera 

consolidada en el mercado local apoyándose en el compromiso con la calidad de 

todos sus productos y eficiencia en el servicio, con un crecimiento basado en 

propuestas novedosas de mercadeo, con criterios de sostenibilidad, diversificación 

de la oferta, la confianza de sus empleados, clientes y proveedores. 

 
Los valores corporativos que rigen Inversiones Millher son los detallados a 

continuación: 

 
✓ Confianza 

✓ Responsabilidad 

✓ Integridad 

✓ Pasión 

✓ Compromiso 

 
 

Cada uno de estos valores que rigen la compañía se ven reflejados de manera 

significativa en su estructura de gobierno la cual se detalla a continuación: 
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Figura 1(Fuente: organigrama inversiones millher) 

 

La compañía actualmente cuenta con una planta de personal de 12 empleados 

directos y 5 adicionales que laboran en los días de mayor flujo de clientes. Teniendo 

en cuenta la contingencia actual del Covid-19 por la cual se han establecido 

restricciones para el acceso de los clientes a los establecimientos de comercio, se 

evidenció el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad y la aplicación de la 

medida de pico y cédula. 

 
Es la primera vez que, desde la formación de la compañía, se presenta la posibilidad 

de que un practicante desarrolle un proyecto para su beneficio. Al presentar la 

propuesta al gerente de Inversiones Millher, esta fue recibida de manera positiva, 

puesto que entre los propósitos a realizar por la administración en el nuevo año se 

encontraba la remodelación de sus instalaciones, como también la formalización de 

los procesos y organización en el manejo de los inventarios. Se llegó a un acuerdo 

con la administración de iniciar el proyecto presentado de implementación de costos 

y planillas de conteo de inventario a partir del mes de enero, iniciando con la 

presentación de los objetivos y recomendaciones de acuerdo con la inspección de 

la operación del negocio durante los días de enero. 

 
Dicha reunión fue realizada el día 21 de enero y se llegó a las conclusiones 

presentadas en el presente informe. 

Cajeros 

Auxiliares de 
carnes 

Auxiliares de 
fruver 

Contabilidad Supervisor 

Administrador 

Gerente 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

Actualmente la compañía no posee un sistema de costos ni un adecuado control de 

sus inventarios, por lo cual esta se encuentra expuesta a altos riesgos de fraude en 

diversas áreas de sus procesos, los cuales se detallan a continuación: 

 
✓ Recepción de mercancías 

✓ Despachos erróneos 

✓ Hurto por parte de empleados 

✓ Mermas excesivas por malas prácticas en la ejecución de los procesos 

 
 

Abonado a lo descrito anteriormente, la compañía no posee un sistema de 

información que permita tener un control de los inventarios, ni tampoco un control 

manual, por lo cual se hace imposible para la compañía determinar los costos en 

los que se incurre de manera mensual, teniendo como consecuencia directa un 

impacto en las cifras de sus estados financieros y ante todo en la fiabilidad de la 

información presentada en estos mismos. 

 
Por lo cual se tiene como objetivo de la práctica profesional contribuir en la 

elaboración de controles que permitan a la compañía mitigar cada uno de sus 

riesgos ya descritos anteriormente y apoyando en el proceso de implementación del 

sistema de información, que permita en -tiempo real- el control y el manejo de sus 

inventarios. 

 
El software utilizado por la compañía para este proceso es Tecnocarnes, este 

programa es el mismo utilizado por la empresa para realizar su facturación, dicho 

software está especializado para el uso en establecimientos de comercio de carnes, 

ya que este posee una adecuada interfaz y se complementa de manera eficiente 

con los demás componentes necesarios para poder realizar la respectiva 

facturación, como lo son los lectores de código de barras, basculas, impresoras para 

facturación POS y cajón monedero. 
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Adicional al Tecnocarnes, también será utilizado el software de las respectivas 

básculas, las cuales permiten importar los precios registrados en el Tecnocarnes en 

tiempo real a las básculas utilizadas por los auxiliares de carnes para el despacho 

de las mercancías al público. 
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REVISIÓN DE LITERATURA 

 
 

Marco de referencia conceptual 

Teoría contabilidad de costos: 

Según Balanda (2005), la Teoría General del Costo tiene como objetivo fundamental 

la interpretación de la verdadera naturaleza de los hechos económicos relacionados 

con la generación de los costos, su comportamiento, sus causas y sus efectos 

sirviendo de apoyo para el diseño de modelos que representen lo más fielmente 

posible el verdadero discurrir de los hechos económicos. 

 
El autor describe la contabilidad de costos como una técnica de registro de hechos 

económicos vinculados con los costos, cuyo propósito no es otro que servir de base 

para definir una cierta magnitud (denominada "valor de costo") que será empleada 

por la contabilidad para expresar el valor de los bienes producidos o adquiridos por 

la empresa, cuyo destino es su negociación en el mercado. 

 
 

Teoría de control interno: 
 

La International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), identifica a 

través de la NIA 315 (2019) al control interno como el proceso diseñado, 

implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la entidad, la 

dirección y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable 

sobre la consecución de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la 

información financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, así como sobre el 

cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El término 

"controles" se refiere a cualquier aspecto relativo a uno o más componentes del 

control interno. 
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Según la Junta, el control interno es un proceso llevado a cabo por la dirección y el 

resto del personal de una entidad, diseñado con el objeto de proporcionar un grado 

de seguridad razonable en cuanto a la consecución de objetivos dentro de las 

siguientes categorías: 

 

• Eficacia y eficiencia de las operaciones 

• Confiabilidad de la información financiera 

• Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables. 

 
 

Los cinco componentes de control interno que establece el Coso (Committee of 

Sponsoring Organizations of the Treadway) son los siguientes: 

 
1. Ambiente de control: son los valores y filosofía de la organización, influye 

en la visión de los trabajadores ante los riesgos y las actividades de control 

de los mismos. 

2. Evaluación de riesgos: identificación y análisis de los riesgos relevantes 

para la consecución de los objetivos. 

3. Actividades de control: Políticas y procedimientos que aseguran que se 

llevan a cabo acciones contra los riesgos. 

4. Información y comunicación: eficaz en contenido y tiempo, para permitir a 

los trabajadores cumplir con sus responsabilidades. 

5. Supervisión: para realizar el seguimiento de las actividades. 
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Figura 2 (fuente: Componentes del coso, Deloitte) 
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DESCRIPCIÓN DEL CASO 

 
 

Teniendo en cuenta las fallas de control interno ya presentadas y comprendiendo el 

flujo de operación habitual de la compañía, se propuso a la administración la 

implementación de los siguientes controles partiendo de su estructura 

organizacional y la respectiva segregación de funciones, la cual es fundamental 

para la mitigación de los riesgos de fraude en el interior de la entidad. Es por esto, 

que el día 21 de enero del año 2021 estando presente el gerente, administrador y 

supervisor quedaron establecidos los siguientes controles, soportados en el acta 

N.1 ver anexo 2: 

 
 

✓ La recepción de la mercancía solo será realizada por el administrador o el 

supervisor operativo del personal. 

✓ Cada uno de los despachos o recepciones de mercancía debe tener su 

respectivo soporte, sea factura o remisión de lo contrario no se podrá recibir 

la mercancía o en su defecto el vigilante no podrá permitir la salida del punto 

de productos que no se encuentren facturados en los puntos de venta. 

✓ Todas las facturas o remisiones recibidas deben estar firmadas por la persona 

que realizó la recepción; en este caso el administrador o el supervisor, 

adicional al pesaje recibido. 

✓ Elaboración de bitácora en la cual se relacionen las facturas recibidas con el 

respectivo nombre del tercero, fecha de recepción, importe y firma de la 

persona que recibió, con el fin de conciliar con el área contable que no se 

presenten facturas extraviadas. 

✓ Realizar taller de rendimiento a las transformaciones realizadas en la cual se 

detalle las cantidades tomadas por producto con sus respectivos costos y la 

cantidad resultante de la transformación para así determinar el costo de ese 

nuevo producto. Ejemplo: los cortes de carne tomados para elaborar 

cualquiera de los 3 tipos de carne molida para vender al público, elaboración 

de embutidos como chorizos y butifarras en los cuales se procesa la carne y 
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verdura más los condimentos adicionados. 

✓ Revisión y cambios de precios los días de plaza de verdura (lunes, miércoles 

y viernes) y revisiones de manera aleatoria para los productos cárnicos, con 

el fin de mantener las márgenes de rentabilidad establecidos por la 

administración de acuerdo con cada grupo de productos. 

✓ Elaboración de talleres de rendimiento para las reses en canal, cerdo en 

canal y el pollo entero. 

✓ Revisión de manera mensual de los márgenes de rentabilidad por cada grupo 

de producto los cuales se describen a continuación: 

 
Grupo Margen de Rentabilidad 

Res 18% al 23% 

Vísceras 25% 

Pollo 20% al 25% 

Cerdo 20% 

Pescado 23% 

Embutidos 20% al 25% 

Verduras 30% al 35% 
Tabla 1(fuente:politicas inversiones millher) 

 

✓ La creación de productos y sus respectivos cambios de precio solo podrán 

ser realizados por el administrador o el gerente, además de la revisión del 

listado de precios para identificar posibles casos de duplicidad de productos. 

Esto con el fin de evitar que exista un mismo producto con dos códigos 

distintos y dos precios de venta distintos. 

✓ Revisión diaria del estado de mercancía en cuartos fríos, estableciendo el 

método PEPS de manera práctica, que los primeros productos recibidos sean 

los primeros en salir y de esta manera evitar pérdidas por merma o 

descomposición de estos. 

 
De manera posterior a la implementación de estos controles se procedió a realizar 

la toma física de inventarios el día 31 de enero del presente año. Teniendo en cuenta 

que la naturaleza del negocio de la compañía opera los 7 días de la semana, se 

establece que el último día del mes se realizará la toma física de inventarios del total 
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de los productos que se tiene al finalizar la jornada de labores, por lo cual se 

estableció el procedimiento para la elaboración de manera correcta de la toma física 

de inventario. Este procedimiento se encuentra soportado de acuerdo con el acta 

N.2 del día 26 de enero del año 2021 ver anexo 3. 

 
El procedimiento consiste en organizar 3 equipos de conteo, uno liderado por el 

gerente, otro por el administrador y el último equipo liderado por el supervisor, cada 

uno de estos equipos tendrán las siguientes ubicaciones: 

 
Equipo 1: Conteo cuartos fríos. 

Equipo 2: Conteo Neveras de exhibición. 

Equipo 3: Conteo verdura. 

 
Teniendo en cuenta que el supervisor es la persona encargada del manejo de los 

cuartos fríos, este será asignado para realizar el conteo de las verduras, con el fin 

de optimizar el tiempo y analizando la operación del día de la toma física de 

inventarios, el supervisor procede a surtir en su totalidad las neveras de exhibición 

dos horas antes del cierre del negocio. De esta manera no se realizarán despachos 

durante el conteo, el equipo asignado para los cuartos fríos liderado -ya sea por el 

gerente o el administrador-, estará conformado por el líder del equipo quien a su vez 

tendrá una planilla de conteo y tres auxiliares de carne, de los cuales dos serán 

encargados de pesar la mercancía y el tercero se encargará de realizar el segundo 

conteo. 

 

La compañía posee dos cuartos fríos: uno de refrigeración y otro de congelación, 

se procede a iniciar con el cuarto de refrigeración y al finalizar con el de congelación. 

Los dos auxiliares encargados de realizar los pesajes ingresan al cuarto frio y retiran 

la mercancía la cual es pesada en la báscula y se procede a digitar los conteos, 

tanto en la planilla del líder del equipo como del tercer auxiliar. Luego, de manera 

organizada es separada en el mismo cuarto de refrigeración la mercancía que ya 

ha sido contada (en caso de presentar diferencias en alguna de las planillas se 
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realiza un segundo conteo y se verifican las diferencias). Este procedimiento aplica 

también para el cuarto de congelación. 

 
El segundo equipo encargado de las neveras de exhibición proceden a realizar el 

conteo al finalizar la jornada laboral y de manera posterior al conteo de los cuartos 

fríos, la mercancía que se encuentra en las neveras se deposita en canastillas y se 

procede a pesar en la báscula, este conteo es realizado por tres auxiliares de carnes 

de los cuales dos realizan el pesaje y el tercero digita en las planillas de conteo y el 

líder del equipo el cual tendrá también su planilla de conteo, la mercancía que ha 

sido pesada se procede a guardar en el cuarto frio el cual ya ha sido inventariado 

en su totalidad, de esta manera se realiza el pesaje total de la mercancía exhibida 

y se valida que no existan diferencias en ninguno de los conteos. 

 
El último equipo encargado del conteo de verduras inicia al terminar la operación de 

venta al público y es realizada por dos auxiliares de Fruver, de los cuales uno realiza 

el pesaje y el segundo digita en la planilla de conteo, además del supervisor quien 

será el líder del equipo y también digitará en la planilla de conteo. Para este conteo 

se requiere de menos personal, ya que el volumen de cantidad de este grupo es 

considerablemente inferior con respecto al de los productos que se encuentran tanto 

en vitrinas como en cuartos fríos. 

 
Al finalizar los conteos estos son digitados en una planilla de Excel en el cual se 

relaciona el nombre del producto, su tipo de medida (sea Kilo o unidad), su cantidad 

y su costo. Este costo al ser la primera toma física se procede a revisar las ultimas 

facturas recibidas de cada producto para así valorizar cada ítem de acuerdo con su 

último precio de compra. 

 
El procedimiento por realizar en el mes de febrero y en los meses posteriores será 

el de ingresar todas las compras realizadas en el sistema Tecnocarnes del cual se 

recibió capacitación para entender el manejo del módulo de inventarios y de esta 
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manera el sistema, a medida que se realicen los ingresos de compra, realizará el 

cálculo del costo promedio del producto teniendo en cuenta el precio de compra de 

las últimas entradas de dicho producto. Posterior a esto también en el sistema se 

digitarán los conteos físicos tomados y de acuerdo con el Stock disponible al último 

día del mes se realizarán los respectivos ajustes, sean faltantes o sobrantes de 

inventario. 

 
Como soporte al proceso de cierre del mes para el cálculo del costo de venta se 

realizará el juego de inventario, ya que por el modelo de negocio y el tipo de 

productos que maneja no sería eficiente un modelo de inventario permanente, dado 

que, en el periodo del cierre, el costo estaría totalmente errado teniendo en cuenta 

que los productos cárnicos (incluidos pollo y cerdo) merman constantemente. Así, 

al momento de comprar un kilo de carne esta merma y si se toma la misma pieza 

de carne en unas horas esta no pesará el mismo kilo de carne, por lo cual esa 

merma representa una pérdida para la empresa y un mayor costo. Ahora bien, este 

ejemplo solo se analiza a pequeña escala con una pieza de carne, pero las mermas 

producidas por el procesamiento de reses en canal, cerdo en canal y el pollo entero 

son mucho mayores. 

 
Vale la pena recordar que el juego de inventario consiste en la siguiente operación: 

 

 

Figura 3 (fuente: Gerencie) 

 
Este juego le permite a la compañía determinar con exactitud cuál fue su costo de 

venta incluyendo las mermas. Se confronta con los ingresos para determinar cuál 

fue el porcentaje de rentabilidad total de los productos cárnicos, además el sistema 
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permite revisar el margen de ganancia por grupo de producto para un mayor control 

de los costos e identificar cuáles fueron los grupos que tuvieron mayor o menor 

margen de rentabilidad y de esta manera aplicar mayores controles para aquellos 

grupos que presenten grandes variaciones en su margen. 

 
Gracias al apoyo del personal humano y al respaldo de la administración a este 

proyecto se pudo llevar a cabo cada uno de los objetivos trazados, superando el 

reto que representaba el implementar los controles y cumplir cada uno de los 

procesos, concientizando al personal humano de la necesidad de trabajar en equipo 

y resaltando las capacidades y aptitudes que cada uno de ellos posee para llevar 

adelante este cambio. Es por esto que la administración (habiendo analizado los 

beneficios a futuros que traería las buenas prácticas en el eje central de su operación 

como es el inventario), ofreció al personal incentivos monetarios y en especie por el 

cumplimiento tanto de ventas y mantenimiento de los márgenes de rentabilidad en 

los cuales un alto porcentaje dependía de las buenas prácticas realizadas por los 

empleados. 
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SOLUCIONES Y RETOS ACTUALES 

 
 

A la fecha la compañía maneja totalmente de manera sistemática el control de sus 

inventarios, tanto en el proceso de compras como de ventas, ver anexo 4. 

 
Partiendo desde la recepción de la mercancía y su ingreso al sistema, como el 

respectivo despacho que produce una venta. Se fijó la elaboración de inventarios 

mensuales el último día del mes (siendo el primero posterior a la finalización de la 

práctica profesional el día 31 de mayo del presente año), en el cual se utilizarán 

todas las herramientas y procedimientos establecidos, tales como equipos y 

planillas de conteo, liquidación del inventario por medio del sistema Tecnocarnes, 

ajustes causados por las diferencias entre cantidades físicas vs cantidades en 

Kardex y determinación de margen de rentabilidad por grupo. 

 
La compañía se ha planteado una mejora en su infraestructura de tal manera que 

esta sea mucho más cómoda para los clientes y a su vez cree una experiencia que 

permita incrementar sus ventas. Dichas mejoras también incluyen inversión en sus 

activos fijos como lo ha sido la adquisición de nuevas neveras de exhibición y 

remodelación de sus cuartos fríos y del área de procesos, lo cual permitirá una 

mayor conservación de la cadena de frio para los productos. 

 
La compañía se ha visto en la necesidad de innovar por causa de la competencia, 

la cual se encuentra ubicada en un radio no mayor a 200 metros, por lo cual se 

había visto reflejado una disminución de sus ventas, pero sin duda alguna con esta 

mejora tanto en su infraestructura como en sus equipos, las ventas han aumentado 

de manera considerable comparado con los meses y años anteriores. 
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ANEXOS 

 
 

ANEXO 1 (Fotografías del establecimiento) 
 

 

Entrada principal Área de recepción de mercancía 
 

Área de Fruver Área de Fruver 



24 
 

 

  
 

Área de procesos Entrada área de procesos 
 

Cuarto frio Cuarto frio 
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Área de exhibición carnes 
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ANEXO 2 (Acta #1) 
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ANEXO 3 (Acta #2) 
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Anexo 4. Flujo de proceso de compra y venta 
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Anexo 5. Talleres de rendimiento 
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Anexo 6. Planillas de conteo inventario 
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Anexo 7. Tomas de inventario 
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Anexo 8. Estados de costos 
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