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RESUMEN:

El emprendimiento se considera un 4rea de investigacién novedosa, recientemente ha tomado un gran auge, sobre todo como
instrumento de politicas gubernamentales destinadas a fomentar el crecimiento de la actividad econdémica. En ese sentido, el
trabajo analiza los factores contextuales influyentes en la intencién emprendedora de estudiantes universitarios venezolanos y
colombianos. La metodologia utilizada fue descriptiva, con un disefio de campo, aplicando un cuestionario a estudiantes de la
Universidad de la Costa (Colombia) y de la Universidad del Zulia (Venezuela). Los resultados denotan que, una gran parte de
los estudiantes estin ganados a desarrollar ideas de negocio bajo condiciones favorables, pero los trdmites administrativos para la
creacién de empresas, falta de experiencia empresarial y falta de financiamiento son los principales factores inhibidores del espiritu
emprendedor. Se concluye, que el emprendimiento requiere de politicas que generen incentivos en los jévenes para conectarlos
con la actividad productiva, propiciando la innovacion.

PALABRAS CLAVE: Emprendimiento, jovenes, universidad, factores contextuales, formacién para emprender.

ABSTRACT:

Entrepreneurship is considered a novel area of research, it has recently taken a great boom, especially as an instrument of
government policies aimed at promoting the growth of economic activity. In this sense, the work analyzes the contextual
factors influencing the entrepreneurial intention of Venezuelan and Colombian university students. The methodology used was
descriptive, with a field design, applying a questionnaire to students from the Universidad de la Costa (Colombia) and the
Universidad del Zulia (Venezuela). The results show that a large part of the students are determined to develop business ideas
under favorable conditions, but the administrative procedures for the creation of companies, lack of business experience and lack
of financing are the main inhibiting factors of the entrepreneurial spirit. It is concluded that entrepreneurship requires policies
that generate incentives in young people to connect them with productive activity, promoting innovation.

KEYWORDS: Entrepreneurship, young boys, University, contextual factors, training to undertake.

INTRODUCCION

El emprendimiento se considera un drea de investigacién novedosa, asi lo destacan Fayole y Lifidn (2014);
Campo-Ternera et al. (2019); Vega, Bautista y Martinez (2020); Solis et al. (2021), entre otros. Aunque es
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necesario acotar que esta actividad se havenido desarrollando alo largo del tiempo ala par de la evolucién dela
humanidad, pues el espiritu emprendedor ha estado presente en el avance econémico y social experimentado
por lasociedad en general. Mds recientemente, el emprendimiento ha tomado un gran auge, sobre todo como
instrumento de politicas gubernamentales destinadas a fomentar el crecimiento de la actividad econémica.

En dicho proceso el sector de la educacidén, en especial el de las instituciones universitarias, se le ha
reconocido un papel fundamental en la creacién de una cultura emprendedora, que cimienta conocimientos,
habitos, actitudes y valores necesarios para el desarrollo de una sociedad productiva. En ese camino,
la contribucién de la universidad ha sido significativa en atencién a sus funciones bésicas: Docencia,
investigacién y extension (Kirby, Guerrero y Urbano, 2011; Guerrero, Cunningham y Urbano, 2015; Marin
etal., 2017).

En el ambito investigativo se ha creado un extenso marco tedrico, que se ha focalizado en el desarrollo de
dos vertientes o posturas tedricas frente a este objeto de estudio. En tal sentido, se ha centrado la atencién en
debatir temas relacionado con el origen del espiritu emprendedor, afirmando, por una parte, que se nace con
estos rasgos, lo cual coloca el énfasis en los aspectos de la personalidad del individuo; por otra parte, se piensa
que es producto de las circunstancias y condiciones del entorno en las cuales se desarrolla el sujeto. Dichas
condiciones se resumen en los llamados factores contextuales, externos o del entorno, cuya caracteristica
principal es que no son controlables, ejemplo de ellos son: Las condiciones econémicas, sociales y culturales
que configuran en el individuo una actitud y aptitud emprendedora.

Es en esta tltima postura tedrica, en la que se inscriben las instituciones educativas, al considerar que el
emprendimiento puede ser aprendido o asimilado mediante el afianzamiento de una cultura emprendedora
que potencia en el individuo unas competencias que permiten su mejoramiento personal y la transformacion
de su entorno en general.

En atencién a la importancia de estos factores, se plantea un estudio comparativo entre estudiantes
universitarios de Colombia y Venezuela, cuyo objetivo es indagar qué factores del entorno econémico, social
y cultural permiten potenciar o inhibir la intencién emprendedora de los jévenes universitarios de cara a
su futuro profesional. Para tal finalidad, se sigue el criterio de Gnyawali y Fogel (1994), que clasifica estos
factores en cinco dimensiones, estas son: Politicas y procedimientos del gobierno, factores socioeconémicos,
habilidades emprendedoras y de negocios, asistencia financiera y asistencia no financiera.

1. ALGUNAS PREMISAS TEORICAS DEL ENFOQUE CONTEXTUAL DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA

En los ultimos anos se ha venido enfatizando la promocién de la actividad emprendedora como pivote del
desarrollo econémico de distintos paises, autores como Gilbert, Audretsch y Mcdougall, (2004); Audretsch
y Keilbach (2005); y, Aidis, Estrin y Mickiewicz (2008), destacan los beneficios de la implementacién de
politicas que estimulen la creacién de empresas, ello debido a sus efectos en el crecimiento de la produccién y
el empleo. Més recientemente, organismos de caracter multilaterales como Naciones Unidas (ONU), Banco
Mundial (BM), y el Fondo Monetario Internacional (FMI), entre otros; han abordado iniciativas dirigidas
aentender y fomentar el emprendimiento en los paises en vias de desarrollo como un medio para superar los
problemas vinculados a la pobreza (Minniti, 2012).

Los planteamientos anteriormente expuestos, han sido considerados por autores como Herrera y
Gutiérrez (2014); Alvarez-Sousa (2019); Arias, Ribes-Giner y Garces (2021), quienes esbozan la importancia
delos estimulos externos o contextuales para inducir una conducta emprendedora; de esta manera, el enfoque
contextual vincula el emprendimiento con un conjunto de factores econémicos, politicos, sociolégicos y
culturales que pueden influir de manera positiva o negativa en tal conducta.

Asi se tiene que el institucionalismo como perspectiva principal de esta corriente, considera determinante
la influencia de los grupos humanos; al respecto, destaca North (1993) que las organizaciones u organismos
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estan constituidos por grupos de individuos unidos por el propdsito de alcanzar sus objetivos, alli se cuentan
las organizaciones politica (partidos politicos), econdmicas (empresas, sindicatos), sociales (familias y amigos,
religiosas, deportivas), y educativas (escuelas, universidades), entre otras.

El aporte fundamental de la teorfa de North (1993), consiste en reconocer el papel determinante de
las instituciones en la estructura de incentivos y oportunidades de una sociedad; en consecuencia, las
instituciones politicas y econdmicas son las que determinan el desempefio econdémico a largo plazo. Al
respecto, distingue entre instituciones formales e informales. Las primeras, comprenden leyes, reglamentos
y procedimientos gubernamentales; mientras que las segundas, incluyen ideas, creencias, actitudes y valores
de las personas, es decir, la cultura de una sociedad determinada. Asimismo, destaca que dichas instituciones
(formales e informales) interactiian entre si, generando un efecto limitador o favorecedor en las decisiones
de los individuos, en particular la decisién de crear o no una empresa.

A partir del institucionalismo, surgen modelos més especificos como el desarrollado por Ajzen (1991);
y, Segal, Borgia y Schoenfeld (2005), quienes centran su andlisis en el llamado Evento Empresarial, el cual
destaca la relevancia de las variables sociales como los grupos étnicos, el entorno social y cultural como
agentes determinantes de la iniciativa empresarial. Aqui se inscribe la importancia de la familia y amigos, que
compone el entorno del emprendedor y que influye en la decisiéon de emprender.

En esta misma perspectiva, Bandura (1977) ya venia reforzando la importancia de los factores del entorno
como aspectos potenciadores de la conducta humana, en esta direccién destaca la utilidad de su Teoria
del Aprendizaje Social, para explicar la importancia que ciertos grupos sociales ejercen en un individuo
en particular, como es el caso de la familia y amigos, cuya influencia permite moldear sus valores, ideas y
principios que lo inclinan a desarrollar una conducta favorable a una actividad humana especifica.

Dentro de este marco, la modelacién de la conducta emprendedora se refiere a las experiencias que
disponen al individuo para elegir la opcién de emprender, y donde los sistemas educativos juegan también un
papel protagdnico, de ello se desprende la idea expresada por Fierro (2013); Alvarez-Sousa (2019); Zapata-
Huamani, Ferndndez-Lépez y Neira-Gémez (2019); y, Cantillo, Pedraza y Suarez (2021), quienes sostienen
que el emprendimiento es un proceso integral del ser humano que se fortalece y esta ligado a su contexto, a
la formacién del individuo dentro del contexto y a las oportunidades que le brinda.

Lo anterior denota la relevancia que tiene el enfoque contextual en el individuo, donde los procesos
educativos juegan un papel fundamental sobre el tema, pues las universidades asumen un rol estratégico,
al ser forjadoras de una cultura emprendedora que potencia en el individuo el mejoramiento personal, y
lo empodera para que éste genere emprendimientos dindmicos o de alto valor agregado, cuya caracteristica
principal es, la de ser sostenibles a largo plazo, constituyéndose en una poderosa herramienta parala reduccién
de la pobreza (Fierro, 2013).

Desde otra perspectiva del enfoque contextual, Gnyawali y Fogel (1994), basados en evidencia empirica,
proponen cinco dimensiones que ejercen influencia en la actividad emprendedora, éstas son: Politicas y
procedimientos del gobierno; factores socioeconémicos; habilidades emprendedoras y de negocios; asistencia
financiera y asistencia no financiera.

Las politicas y procedimientos del gobierno, tienen que ver con toda la normativa, asi como regulaciones
que establece el Estado para la creacién de empresas formales, entre ellas se pueden mencionar:
Procedimientos administrativos para el otorgamiento de registros y licencias, aspectos tributarios, entre
otros. Al respecto, Alvarez, Noguera y Urbano (2012), senalan que esta dimension estd enfocada en todas
aquellas acciones de los gobiernos que van destinadas a influenciar los mecanismos de mercado para hacer
que funcionen eficientemente o bien a través del establecimiento de regulaciones administrativas rigidas.

Los factores socioecondmicos, representados por la evoluciéon de la dindmica econdmica y social, hace
alusién a aspectos como el crecimiento econdmico, la ¢jecucion de politicas econdmicas (fiscal, monetaria,
cambiaria, comercial, entre otras) y su impacto en la proporcién de empresas, asi como sus resultados
econémicos. Mientras que el dmbito social, estd constituido por las actitudes favorables hacia la actividad
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emprendedora, aqui se destaca la influencia de los grupos sociales, como la familia y los amigos, como también
la presencia de emprendedores con experiencia y los modelos de referencia exitosos en dicha sociedad (Alvarez
etal., 2012).

Las habilidades de emprendimiento y de negocio, consideran también todo lo relacionado con la
formacién y educacién que la persona recibe de las instituciones que lo habilitardn en la labor del
emprendimiento (Alvarez-Sousa, 2019). Aqui se inscriben las instituciones educativas, resaltando el
importante papel que juega la universidad en el desarrollo de estas competencias.

La asistencia financiera, hace alusién a las fuentes de financiamiento o apoyo financiero disponible para
los potenciales emprendedores, dichas fuentes estdin enmarcadas en las instituciones financieras de caracter
publico o privado, recibida a través de programas de crédito u otros mecanismos. En cuanto a la asistencia no
financiera, los emprendedores requieren de soporte técnico para acometer sus proyectos empresariales; tales
como: Estudios de mercado, formulacién del plan de gestién de la empresa, acceder a contactos y redes con
otros emprendedores, entre otros aspectos (Alvarez etal., 2012).

Mis recientemente, Romero et al. (2017) exponen que el emprendedor debe contar con un entorno
macroecondmico favorable, siendo este aspecto un elemento de los factores contextuales, pues asegura el
desenvolvimiento pleno de la actividad empresarial, dado que su sostenibilidad, rentabilidad y éxito se genera
en economias con condiciones regularmente estables.

Asimismo, Romero et al. (2017) sefialan que también se debe disponer de incentivos orientados al disenio
de programas de asistencia técnica y financiera, a la formacién y capacitacion de jévenes lideres empresariales,
asi como también a la utilizacidn de politicas de cardcter fiscal, como la exoneracién de impuestos, ademds de
medidas para reducir la burocracia en la apertura de negocios, entre otros muchos mecanismos de impulso
utilizados. Cabe destacar, que la mayor parte de los emprendimientos desarrollados en Colombiay Venezuela
corresponden a empresas familiares, que operan sobre todo en el sector de las micro, pequenas y medianas
empresas.

2. METODOLOGTA

El estudio se efectué bajo una perspectiva cuantitativa, de diseno no experimental, transeccional y de corte
descriptivo. Los datos fueron obtenidos a través de la técnica de encuesta, cuyo instrumento de recoleccion
de informacién consisti6 en la aplicacién de un cuestionario contentivo de 18 7zemns, orientados a la medicion
de los factores del entorno econdmico, siguiendo la clasificacién de los autores Gnyawali y Fogel (1994),
que consideran cinco dimensiones: Politicas y procedimientos del gobierno, aspectos socioeconémicos,
habilidades emprendedoras y de negocios, asistencia financiera y asistencia no financiera; cabe destacar que
estos factores fueron analizados atendiendo al tipo de influencia (beneficiosa u obstaculizadora) que ejercen
en la intencién emprendedora de los jévenes.

La poblacién estuvo comprendida por 2.763 estudiantes de Ciencias Econémicas de la Universidad de
la Costa (CUC), ubicada geograficamente en Barranquilla-Colombia; y 7.244 de la Universidad del Zulia
(LUZ), de Maracaibo-Venezuela. La muestra obtenida fue de 508 sujetos, teniendo en cuenta la totalidad
de estudiantes de cada programa académico de la facultad de las universidades participantes, los cuales se
distribuyeron de acuerdo ala Tabla 1.
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TABLA 1
Distribucién de la muestra

Universidad Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
% valido acumul ado

Universidad Administracion de 114 79 46,2 32,0 48,2 320 462 751
de la Costa Empresas 54 247 21,9100% 21,9100% 100
Cuc Contaduria

Finanzas Total CUC
Universidad Econorria 47 73 15,0280 150280 185048,0
del Zulia Administracion de 141 261 54 100% 54 100% 100
LUZ Ernpresas

Contaduria Total

LUz
Total Muestra 508 sujetos

Elaboracion propia, 2020

Es importante acotar, que en la seleccion de la muestra se opt6 por trabajar con un muestreo de tipo
intencional, cuyo criterio de inclusidon se orienté en seleccionar a aquellos estudiantes que estuviesen
cursando el ultimo semestre de la carrera, pues se considerd que su proceso de formacion profesional estd
mis consolidado, y aptos para expresar sus puntos de vista de manera mds consistente con relacién al tépico
investigado. Asimismo, formaron partes de la muestra aquellos alumnos que cursaban para el momento de
la encuesta cétedras de emprendimiento, esto en el caso de los estudiantes de la CUC; ademds, los datos se
recolectaron durante el primer periodo académico del afio 2016.

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Caracteristicas demograficas de los estudiantes universitarios

Este apartado tiene la finalidad describir las caracteristicas demogréficas més resaltantes de los jovenes
universitarios encuestados, esto con la finalidad de establecer las diferencias y similitudes existentes. Con
relacién a la edad de los participantes, se aprecia que, tanto en la CUC como en LUZ, el grupo etario que
predomina es el comprendido entre los 18 y 24 afios. Este rango coincide con la edad promedio de educacién
universitaria en Latinoamérica (ver Tabla 2).

TABLA 2
Edad de los estudiantes

Edad Porcentaje
Menor de 17 0,25
anos

Entre 18 v 24 BF.72%
anos

Entre 25 v 31 22, 05%
anos

Entre 22 v 33 5, 12%
arfios

Mayor de 33 4, 72%
anos

Total 100%

Elaboraci6n propia, 2020.
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Con respecto al género de los estudiantes, se observa similitud en los resultados obtenidos, registrando
la poblacién femenina un mayor porcentaje de participacién (60%) en ambas universidades. Esta situacion
obedece a lo planteado por investigadores como Sierra (2003), quien percibe que la matricula universitaria
femenina ha aumentado de manera gradual en América Latina, hasta representar hoy en dia més del 50%
de la poblacién estudiantil. Ello como producto de los grandes cambios que ha experimentado Colombia
y Venezuela durante las dltimas décadas en materia cultural, econémica, social y tecnoldgica, que ha hecho
posible la incorporacién masiva de la poblacién femenina en las actividades educativas, lo que deriva en
mayores oportunidades para las mujeres en la creacién de nuevas empresas (ver Tabla 3).

TABLA 3
Género de los estudiantes

Genero Porcentaje
Femenino 59, 65%
Masculing 40, 35%

Elaboracién propia, 2020.

Cabe destacar, que el género femenino se ha incorporado en los tltimos afios en la discusién sobre el
fomento del emprendimiento. En tal sentido, Martin, Hernangdmez y Rodriguez (2005) considera este
rasgo como un aspecto poco estudiado, pero que ha arrojado algunos resultados que evidencian que, en la
sociedad actual, a pesar que la poblacion femenina ha aumentado sus capacidades intelectuales, el hombre
sigue mostrando mayor propension a la hora de fundar empresas y atreverse a iniciar un nuevo negocio.

3.2. Caracteristicas académicas de los estudiantes universitarios

En cuanto a las carreras o programas cursados por los estudiantes encuestados, se observa para el caso de la
Facultad de Ciencias Econémicas de la CUC, que el 46% se agrupa en el programa de Administraciéon de
Empresas, que segin Semana (2019), es la carrera més solicitada de los ultimos afos, ello en virtud del proceso
de expansion empresarial que se observa en Colombia. En el caso de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Sociales de LUZ, el 54% de los estudiantes pertenece a la Escuela de Contaduria; ésta abultada matricula es
producto del crecimiento de la demanda en el mercado de trabajo de este tipo de profesionales, y que podria
estar impulsada por la cantidad de procesos y regulaciones de cardcter gubernamental que se exige al sector
empresarial en Venezuela.

En relacién al nivel de estudio alcanzado por los estudiantes que participaron en la muestra, en ambas
universidades se observé que la mayoria de los entrevistados cursa los ultimos semestres, concentrandose una
buena parte de la poblacién en el séptimo semestre, por lo que estdn préximos a egresar y materializar sus
suefos profesionales. Ademads, cuentan con conocimientos consolidados de su carrera, que les permiten tener
puntos de vista mas consistentes.

En cuanto a la capacitacién en materia de emprendimiento, los estudiantes manifestaron
mayoritariamente no haber recibido cursos u orientacién al respecto, dicha situacién se torna mds
preocupante en el caso de los encuestados en la CUC, pues el porcentaje alcanza un 61,5%; mientras que
en LUZ este valor es un poco menor, 54%. Situacién que llama la atencién, puesto que existe de manera
formal una Unidad de Desarrollo Empresarial en la Universidad de la Costa, y un Consejo de Fomento en
la Universidad del Zulia, dedicados a promover una cultura emprendedora en los universitarios.

Cabe destacar, que los estudiantes de ambas universidades reconocieron como cursos de formacion
en emprendimiento formal: Cétedras especificas como Emprendimiento, Disefio y Emprendimiento; al
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igual que otras relacionadas con las carreras como: Contabilidad, Gerencia, Formulacién de Proyectos,
Administracién de Empresas, entre otras.

3.3. Influencia extranjera en los estudiantes universitarios

Con referencia a los aspectos socioculturales, existen diferencias ligeras en cuanto a la presencia de familia de
origen extranjero; en el caso de los estudiantes de LUZ, este porcentaje alcanza el 18,4%, frente a los de la
CUC, cuyo valor esapenas el 2,8%. Algunos autores le dan un peso fundamental a este factor en la orientacion
emprendedora de ciertas sociedades, pues las caracteristicas de personalidad de ese inmigrante que asume
grandes riesgos al establecerse en otro pais, y las ganas de superacién, influyen en las acciones de emprender
una idea de negocio que siga la familia.

En el caso de la realidad venezolana, se nota més el impacto que han tenido los procesos migratorios en
las familias de los encuestados. Esto puede ser explicado por el hecho que Venezuela es un pais petrolero con
més de 100 afios de experiencia, y en el crecimiento de esta actividad ha requerido la presencia de extranjeros
que se han instalado en el pais (Alvarez, 2007).

Los datos obtenidos en relacién al dominio de otros idiomas distintos al espafiol fueron muy similares
en ambas universidades, 74,90% de los estudiantes CUC y 69,35% de los estudiantes LUZ, manifestaron
no tener manejo de otras lenguas. Aunque es preciso acotar la importancia que tiene esta herramienta
comunicacional para el desarrollo profesional, asi como para la actividad empresarial futura, tal y como
lo enfatizan Zucchella, Palamara y Danicolia (2007), quienes expresan que el conocimiento de idiomas
extranjeros permite al empresario ser mis competitivo, puesto que se amplia la visién de mercado.

3.4. La importancia de la familia y amigos en la orientacién emprendedora

Otro de los aspectos a describir es la presencia de familiares empresarios en el entorno del estudiante, sobre
este punto el 34,41% de los encuestados de la CUC respondieron afirmativamente; en tanto que el porcentaje
observado en LUZ estuvo por encima, ubicindose en 46,36%. Cabe mencionar el papel que juega la familia
y amigos en el fomento de la cultura empresarial; autores como Davidsson y Honig (2003); Kantis, Angelelli
y Moori (2004); y, Santamaria et al. (2013), subrayan la fuerza que ejerce la relacién afectiva de estos grupos
en el individuo, en el sentido que moldean su conducta e inciden en su motivacién para emprender; en otras
palabras, de padres fundadores de negocios surgen hijos emprendedores. Es relevante destacar que, en los
entrevistados, esta figura familiar la constituyen en primera instancia el “tio”, y en segunda, el “padre o madre”
de los estudiantes.

3.5. Propensién emprendedora de los jévenes universitarios

Se puede observar en el Grifico I, que los encuestados de ambas universidades estdn ganados a desarrollar
algunaidea de negocio, esto se refleja en los altos porcentajes obtenidos: 64,8% (CUC) y 80,5% (LUZ), lo que
representa un clima favorable para el desarrollo futuro de la actividad empresarial tanto en Colombia como
en Venezuela. Sin embargo, la muestra total se inclina a incursionar en empresas que presten algtin servicio,
como firmas contables, consultorias u otras dedicadas a asesorias financieras. Un porcentaje muy bajo de los
universitarios ubicaron sus ideas de negocios en el sector industrial con impacto tecnolégico ¢ innovador.
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GRAFICO I:
Visién emprendedora de los estudiantes
Elaboracion propia, 2020.

Asimismo, los encuestados consideran que estas ideas de negocios pudieran tener un impulso, si se
generaran ciertas condiciones favorables en los paises estudiados; al respecto, el Gréfico II muestra que los
jovenes de ambas instituciones, coincidieron (31,58% de la CUC, y 64,37% de LUZ) que el aumento de
la oferta de crédito bancario los incentivaria a dar el paso inicial. Estos resultados explican la situacién de
algunos paises de América Latina, cuyo acceso al crédito, concretamente en las etapas iniciales de desarrollo
empresarial o de capital semilla, son considerados un obsticulo para promover el emprendimiento en la
region (Banco Mundial, 2014).

= CUC

LUz

GRAFICO II:
Factores que favorecen la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracién propia, 2020.

De la misma manera, los grupos encuestados armonizaron sus respuestas en torno a las ventajas que
presenta ser su propio jefe al tener consolidada una idea de negocio, puesto que el 29,55% de los estudiantes
dela CUC, y el 38,9% de LUZ, manifestaron lo gratificante que es desarrollar una actividad que les permita
su crecimiento personal de acuerdo a sus intereses (ver Grafico III). Ademds, coincidieron que el obtener
mayores remuneraciones es una razon importante para emprender un negocio.
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GRAFICO III:

Ventajas que genera la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracion propia, 2020.

3.6. Factores obstaculizadores del emprendimiento

Como elementos inhibidores de la puesta en marcha de una idea empresarial, el Gréfico IV deja ver que el
grupo constituido por los jévenes de la CUC (35,7%), manifest6 que los numerosos tramites constituyen un
freno al desarrollo del emprendimiento en el pais. El segundo elemento que se percibe como obstaculizador
es su falta de experiencia en la actividad empresarial (23,2%), pues piensan que aprender a gestionar una
empresa requiere de mucha practica. Hay que sefalar que la falta de experiencia muchas veces viene dada por
decisiones apresuradas que generan una gestion ineficiente y conducen al fracaso de la unidad econémica.

Un tercer factor inhibidor del proceso emprendedor de los jévenes colombianos, lo constituye la falta de
formacién en materia de emprendimiento, asi lo expreso el 18,5% de los entrevistados. Este resultado llamala
atencion puesto que existe un programa de emprendimiento que desarrollala Universidad de la Costa a través
de la Unidad de Desarrollo Empresarial, por lo que podria indicar que es necesario expandir la cobertura
del mismo. Ademads, un porcentaje igual de alumnos declaré que las condiciones politicas del pais también
crean un freno ala apertura de nuevos establecimientos empresariales. Sobre este tltimo aspecto, es necesario
acotar que el clima politico ha venido mejorando en Colombia en los tltimos afios, gracias al proceso de paz
que se adelanta entre el gobierno y los grupos irregulares, con lo cual este factor en el futuro tendrd menos
incidencia.
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GRAFICO 1IV:

Factores obstaculizadores de la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracion propia, 2020.

Los resultados observados en el grupo de estudiantes de LUZ, en relacién al primer factor desalentador
del proceso emprendedor, indican siguiendo el Gréfico IV que, los numerosos trimites administrativos en
Venezuela los desmotiva a emprender (39,8%). Esta situacién es resefiada en el informe del afio 2014 del
Banco Mundial, en el que se sefiala que el niimero de procedimientos que debe realizar una persona para abrir
un nuevo negocio en el pais es de 17, mientras que la cifra de procedimientos promedio en América Latina
y el Caribe estd entre 5y 9.

En el mismo orden de ideas, el 26% de los encuestados, expone que el segundo factor inhibidor del
emprendimiento lo constituye la falta de fuentes de financiamiento, pues acotan que el no tener experiencia
en la actividad econdmica, les cierra las puertas de las entidades financieras, las cuales exigen garantias o
respaldo por los fondos prestados. Esta situacion obliga a muchos emprendedores a iniciar con fondos propios
o préstamos de familiares y amigos segiin Barona y Gémez (2010).

El tercer obstaculo que perciben los estudiantes de LUZ al proceso de emprendimiento, esté referido a las
condiciones politicas del pais, dado que el 22,7% de los encuestados asi lo manifesté. Esto puede obedecer a
que los procesos de expropiacién y confiscacion, asi como los controles de las principales variables econdmicas
como: El nivel de precios y tasa de cambio, en el cual se basa el fundamento del proyecto socialista del
Ejecutivo, sienta las bases de un clima politico conflictivo que desestimula la inversion privada (Romero et
al., 2017; Scocozza y Colucciello, 2020).

3.7. Financiamiento para la actividad emprendedora

Al preguntar a los estudiantes de dénde pensaban obtener el apoyo para el desarrollo de su proyecto o idea de
negocio, ambos grupos de encuestados seleccionaron a las instituciones financieras, seguido de los préstamos
de familiares, y los ahorros o ingresos propios, tal como se aprecia en el Grafico V. Esta eleccién es logica
considerando lo planteado por Romero et al. (2000); asi como Baronay Gémez (2010), quienes afirman que
en el caso de los emprendedores es usual establecer una jerarquia en las fuentes de financiamiento, donde
se recurre al autofinanciamiento o al empleo de préstamos de familiares y amigos, asi como a los préstamos
bancarios.
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GRAFICO V:
Financiamiento para la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracion propia, 2020.

3.8. Beneficios que genera la actividad emprendedora a los paises

Entre los beneficios que genera la puesta en marcha de una empresa a la situacién socioecondmica de
los paises considerados para el estudio, el Grafico VI permite observar que los encuestados colombianos
manifestaron en orden de importancia que, se alcanzarfa un aumento en el nivel de empleo (50,3%); se
fortaleceria el crecimiento de la economia en general (24,8%); y se obtendria una disminucién de los niveles
de pobreza (18,3%). Las respuestas de los estudiantes venezolanos en torno a este tema son las siguientes:
36,4% considera se obtendria crecimiento del empleo, 23,3% apuesta a la diversificacion productiva, y el
11,1% espera el fortalecimiento de la economia en general.
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GRAFICO VI

Beneficios para la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracién propia, 2020.
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La posicion de los estudiantes frente a estos beneficios son totalmente aceptables, pues desde las nociones
desarrolladas por Schumpeter (1934), cuyos planteamientos han permitido conformar un piso conceptual en
relacién ala orientaciéon emprendedora; se conoce que es la creacién de empresas la que genera crecimiento en
la economia, incrementa el progreso tecnoldgico, abastece el sistema econdmico en funcién de las necesidades
sociales, incrementa la competencia en los mercados e impulsa el aparato productivo. Romero et al. (2017),
agregan que las empresas son agentes clave para paliar situaciones de depresion social y econémica, debido a
su rol como generadoras de empleos.

3.9. Politicas de fomento para el emprendimiento

En relacién a las medidas de politicas necesarias para impulsar el emprendimiento en Colombia, el Gréfico
VII deja ver que, los entrevistados consideraron en un 43,3% que los programas de financiamiento publico y
privado, son un elemento estratégico para fomentar el emprendimiento en su pais, por ello es fundamental
contar con una oferta diversificada de instrumentos financieros, que permitan apalancar los recursos publicos
y privados hacia el sector empresarial.

La segunda medida seleccionada, con un 21% estd orientada a la creacién y consolidacién de programas de
formacién para emprender, cuyo propésito es estimular las actitudes y competencias en los jévenes con ideas
innovadoras. Finalmente, se hace hincapié en el establecimiento de alianzas entre el Estado, la universidad y el
sector empresas, como una forma integral que contribuya al desarrollo del tejido empresarial y de la sociedad.

Para el caso de los estudiantes venezolanos, las medidas prioritarias seleccionadas fueron las siguientes:
Programas de financiamiento del sector ptblico y privado con una participacién del 30,6%, coincidiendo
con sus homologos de la CUC en que este elemento permite el arranque y afianzamiento de proyectos de
emprendimiento. La reduccién de trdmites administrativos que entorpecen y enlentecen la dindmica del
proceso de creacion de nuevas empresas, es otro elemento que consideran importante mejorar (29,8%).
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GRAFICO VII:

Politicas de fomento para la puesta en marcha de ideas de negocio
Elaboracién propia, 2020.

Por ultimo, con el 16,4%, la opcion escogida fue la de valorar el papel de los emprendedores en la sociedad
actual, pues en los tltimos afos el modelo politico-econdmico aplicado por el gobierno bolivariano cuestiona
el aporte del empresario al desarrollo econémico y social, puesto que es considerado un agente conspirador
que distorsiona el sistema econdmico nacional (Scocozza y Colucciello, 2020). Por lo que, se hace necesario
rescatar el papel del emprendedor con miras a superar el estancamiento del aparato productivo venezolano.

124



JENNY ROMERO BORBE, ET AL. FACTORES CONTEXTUALES QUE INFLUYEN EN LA INTENCION EMPRENDEDORA DE ESTU...

3.10. Areas a fortalecer antes de iniciar una empresa o negocio

Se evidencia a través del Gréfico VIII, que los jévenes de ambos paises coinciden que las dreas que deben tomar
un fortalecimiento antes de colocar en marcha una idea de negocio, son el “mercadeo” en primer lugar, con
un 73,28% en CUC y un 69,73% en LUZ; drea que se vislumbra como una herramienta util y fundamental
para que las empresas generen mayores ventas y ganen imagen, asi como espacio en el mercado.
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GRAFICO VIII

Areas a fortalecer para la puesta en marcha de ideas de negocio

En el segundo lugar, se ubicé la “publicidad” con un 45% en CUC, frente a 52,47% en LUZ; area que
permitira al emprendedor conseguir que los integrantes del mercado, sobre todo los consumidores, conozcan
la oferta de bienes y servicios que se coloca a su disposicién. En tercer lugar, los encuestados consideraron
que los estudios en materia de administracién representan una herramienta indispensable para el desarrollo
pleno de las practicas empresariales, pues todo el bagaje relacionado a la planificacién, organizacion, direccién
y control de una empresa, asi como el aprovechamiento de los recursos de manera eficiente, serd fundamental
ala hora de iniciar una idea de negocio.

CONCLUSIONES

El emprendimiento cada dia cobra mayor preeminencia en los paises, pues su sustancial contribucién en la
generacién de producto, empleo e ingreso lo convierte en pilar de progreso y bienestar, ganando espacios en
la vida de los individuos para su crecimiento profesional, asi como personal; por lo que se ha convertido en
una actividad clave dentro de las economias mundiales.

No obstante, se hace necesario el crear condiciones para potenciar estas précticas, dado que los niveles de
actividad emprendedora gradualmente declinan. En un escenario politico, econémico y social positivo, los
sectores productivos crecen y crean mayores oportunidades de empleo, permitiendo desarrollar iniciativas
innovadoras, con potencial de crecimiento, estabilidad e impacto social y/o ambiental.

Colombia y Venezuela, deben aprovechar que gran parte de los estudiantes universitarios, que en su
mayoria son jévenes, estin ganados a colocar en marcha ideas de negocio, representando una oportunidad
favorable parala actividad empresarial de estas naciones, que puede traducirse en crecimiento en la economia,
progreso tecnoldgico y abastecimiento del mercado, representando una estrategia util para alcanzar el
desarrollo, la innovacion y el empleo. En dicho proceso, el sector de la educacién, en especial las instituciones
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universitarias, juegan un papel fundamental en la creacién de una cultura emprendedora, por lo que se deben
incrementar los programas en materia de emprendimiento.

Asimismo, ambos paises deben trabajar sobre aspectos de caracter politico y econdémico para fomentar
las intenciones emprendedoras; sobre todo, Venezuela, que actualmente se debate en una profunda crisis
econdmica y social. El diseno de politicas orientadas a disminuir la cantidad de tramites para la apertura de
negocios, crear nuevas fuentes de financiamiento para la actividad empresarial, y la formacién en materia
de emprendimiento, podran sembrar las bases para crear, asi como consolidar una cultura empresarial bajo
un contexto con reglas claras, aunado a valores, incentivos y principios que beneficien a todos los actores
econdmicos.

Cabe destacar, que el panorama que muestra este trabajo de investigacién debe actualizarse, exhibiendo una
mirada reciente del emprendimiento de los estudiantes universitarios, sobre todo por el efecto de la pandemia
Covid-19, que ha mantenido a los jévenes un tanto alejados de sus casas de estudios, pero ha promovido
nuevas ideas de negocios, tras cierto tiempo de incertidumbre por el confinamiento. De esta manera, las
personas han tenido que reinventarse, trazandose estrategias creativas de comercios para seguir generando
ingresos.
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